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◆インターネットでのお支払い方法ご変更についてのご案内◆ 
 
① 味の素 KK 健康ケア食品のホームページ（http://www.ajinomoto-kenko.com/）の画面
左側にあります「ログイン」をクリックします。 
※WEB 未登録のお客様は、「ログイン」の下にある「新規お客様登録」からご登録をお
願い致します。 
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② IDとパスワードを入力し、「ログイン」をクリックしてください。 
 
 
  



3 

 
③  ログインが完了致しますと、画面左側に「ようこそ *** 様」と表示されます。その下
にあります「マイページへ」をクリックしてください。 
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④ 次の画面で「現在ご利用中の定期お届けコース商品」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑤ 「現在ご利用中の定期お届けコース商品」が表示されますので、変更をクリックします。 
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⑥ 次に表示される、「ご利用中の定期お届けコース変更」画面で、「お支払方法の選択」を

クリックします。 

 
※インターネットからのご変更は、次回お届け予定日より 10日前までとなっております。大変恐れ入りま

すが、それ以降のご変更は「味の素ＫＫ健康ケアお客様係」 フリーダイヤル 0120-324-324（9:00～21:00）

までご連絡のほど、お願い申し上げます。 

 
⑦ 「クレジットカードの変更」を選択し、「変更内容を確認する」をクリックします。 
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⑧ 次の「ご利用中の定期お届けコース変更」画面で、「お支払方法の選択」欄が、「クレジ

ットカード（クレジット番号の変更）」になっていることを確認し、「この内容でクレジ

ットカード情報を入力して内容を変更する」をクリックします。 
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⑨ 次の「クレジットカード情報の登録」画面で、新しいクレジットカードの番号を入力し、

有効期限を選択願います。入力が完了致しましたら、「クレジットカード情報の確認画

面へ進む」をクリックします。 
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⑩ 次の確認画面にて、入力内容を確認いただき、間違いがなければ「次へ」をクリック願

います。（下記画面は例となっております。） 
 

 
 

  



9 

⑪ 「ご利用中の定期お届けコース変更完了」画面が出ましたら、完了となります。 
 

 
 
 
以上となりますが、ご不明点がございましたら、どうぞお気軽に下記までご連絡をお願い

致します。 
 
味の素ＫＫ健康ケアお客様係 フリーダイヤル 0120-324-324（9:00～21:00） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


